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1.DO OBJETO

1.1. Contratacdo de empresa especializada na prestacao de servicos de natureza continua de
limpeza conservagao e copeiragem, conforme condi¢des, quantidades e exigéncias

estabelecidas neste instrumento:

- Unidade .
ltens| CATSERV/|Descri¢cao de medid alQuantldade
|Prestacao de servigo de limpeza e conservacao - outras . 08 agentes
. unidade :
93329 necessidades de limpeza
1
2 14397 |Prestacao de servigos de copeiragem unidade |02 copeira
|Prestacao de servigo de limpeza e conservacgao - outras . 02 agentes
3 23329 necessidades (quantitativo aditivado ao contrato) unidade de limpeza

1.2. A adota como regime de execugao a continua de servigos com cessao de mao-de-obra

exclusiva e sua execugao sera por precgo global para ambos os itens.

1.3. A contratagdo tem prazo de vigéncia de 12 meses, contado da data de publicagdo do extrato
contratual no Diario Oficial do Estado, a partir de quando as obrigacdes assumidas pelas partes




serao exigiveis, sendo prorrogavel na forma do art. 57, inciso Il, da Lei n° 8.666, de 1993.
2. DA JUSTIFICATIVA E OBJETIVO DA CONTRATAGAO

2.1. Tendo em vista a proximidade do término dos contratos vigentes que prestam os servigos de
Limpeza e Conservacgao, Portaria e Copeiragem com aplicagdo de material e equipamentos para
atender as necessidades levantadas pelo Instituto de Tecnologia em Informatica e Informagéo do
Estado de Alagoas — ITEC, zelar pela manutencéo e conservagao do seu patrimonio, contribuindo
para a prestacao de servicos essenciais e assisténcia ao povo alagoano, buscando a eficiéncia e
celeridade nas suas atividades.

2.2. empresa contratada devera se responsabilizar pela boa execugéo dos servigos, instruindo
seus empregados a realizar os tratamentos interpessoais com urbanidade e bom nivel de
educacgao. E também, pela guarda, zelo e o bom uso do material e equipamentos colocados a
disposicao de seus funcionarios para o desempenho de suas atividades. Zelar pela seguranga
pessoal e coletiva, utilizando equipamentos préprios quando da execugao dos servigos, inclusive
Equipamentos de Protecao Individual — EPIs. Para a perfeita execugado dos servigos, objeto deste
Termo de Referéncia, a empresa devera constituir equipes compostas com numero suficiente de
empregados que trabalharao distribuidos e coordenados por um encarregado, de tal forma a:

2.3 Manter servigo de limpeza, conservagao, copeiragem, vigilancia e portaria, com aplicagao de
material e equipamentos, no prédio do ITEC e seus anexos, através de pessoal qualificado, onde
também sao especificadas as areas a serem consideradas na elaboracao das propostas, durante
o horario de funcionamento da Instituicao

2.4. O presente termo de referéncia tem como objetivo prover as especificagcdes técnicas e
estabelecer as normas gerais e especificas referentes a prestagcao dos servigos acima aludidos
para aplicagdo na sede do Instituto de Tecnologia em Informatica e Informag¢ao do Estado de
Alagoas.

2.5. Ressalta-se que o prédio Sede, localizado na Rua Dr. Cincinato Pinto, n° 503, centro,
comporta todos seus servidores e colaboradores, que chega aproximadamente 200 (duzentas)
pessoas, com isso, 0 complexo contém amplo saldo com diversas mesas com e computadores,
salas dos setores da Geréncia de Operagdes, Geréncia de Desenvolvimento, Geréncia Executiva
de Valorizagao de Pessoas, Geréncia Executiva de Planejamento, Orgamento, Finangas e
Contabilidade, Geréncia Executiva Administrativa, Subunidade da Procuradoria-Geral,
Coordenadoria Juridica, Assessoria de Comunicagao, Assessoria de Projetos, Superintendéncia
de Tecnologia da Informagao e Comunicagao (Conforme a lei estadual n® 6.313/2002, lei de
criagao do ITEC/AL).

2.6. O servigo de limpeza abrange areas comuns, corredores, acessos, escadas, patio interno,
banheiros, salas, conforme legislagao vigente.

2.7. Na prestacao dos servicos € obrigacado da Contratada o fornecimento de material de
consumo (limpeza) e equipamentos para execugéo dos servigos objeto desse contrato.

2.8. Com a liberacido dos espacgos que passaram recentemente por reparos na construcao civil, e
estdo sendo ocupados por colaboradores que deixaram de trabalhar na modalidade HomeOffice
e passaram ao modelo de trabalho presencial, o quantitativo atual de funcionarios da limpeza se
mostrou abaixo do necessario para realizar satisfatoriamente a limpeza dos ambientes.

2.9. A contratacdo de mao de obra especializada na execucéo de servigos de limpeza e
conservacao é essencial para administracao, e visa além de atender as necessidades levantadas
pela Entidade, zelar pela manutencéo e conservacao do seu patrimdnio, contribuindo para a
prestacado de servigos essenciais, buscando a eficiéncia e celeridade nas suas atividades.

3.DADESCRIGAO DA SOLUGAO



3.1. Os servigos serao contratados na sua totalidade através de Termo de Contrato Administrativo.

3.2. Os servigos deverao iniciar imediatamente apds a publicacdo do extrato do contrato no Diario
Oficial do Estado — DOE.

3.3. Os servigos serdao executados nos seguintes enderecgos:
3.3.1. Prédio Sede: Rua Dr. Cincinato Pinto, 503, Centro, CEP 57.020-050;

3.4. A empresa contratada devera se responsabilizar pela boa execucéo dos servigos, instruindo
seus empregados a realizar os tratamentos interpessoais com urbanidade e bom nivel de
educacgao. E também, pela guarda, zelo e o bom uso do material e equipamentos colocados a
disposicao de seus funcionarios para o desempenho de suas atividades. Zelar pela seguranca
pessoal e coletiva, utilizando equipamentos préprios quando da execugao dos servigos, inclusive
Equipamentos de Protecao Individual — EPIs. Para a perfeita execugao dos servigos, objeto deste
Termo de Referéncia.

3.4.1 - A execugao da atividade de copeiragem contratada sera realizada de forma constante,
tendo em vista a necessidade habitual dos servigos. A ndo prestacao permanente destes
inviabiliza a utilizagao da copa, tendo em vista que seu espag¢o nao comporta a utilizagao
concomitante por varios servidores, além de inviabilizar a organizagao e realizagao de reunides e
eventos, dificultando inclusive o recebimento de servidores externos, tornando-se dessa forma
essencial para o desempenho das atividades administrativas da Instituicao.

4. DA CLASSIFICAGAO DOS SERVIGOS COMUNS
4.1. A natureza do objeto a ser contratado € continuo com mao de obra exclusiva.

4.2. A prestacao dos servigos ndo gera vinculo empregaticio entre os empregados da Contratada
e a Administracao Contratante, vedando-se qualquer relacéo entre estes que caracterize
pessoalidade e subordinagao direta.

5.DOS REQUISITOS DA CONTRATAGAO
5.1. Conforme Estudos Preliminares, os requisitos da contratagao abrangem o seguinte:

5.1.1. Para a prestagao de servicos de limpeza e conservagéo a Contratada devera dispor dos
materiais, equipamentos e uniformes necessarios a prestacdo dos servicos, nos quantitativos e
formas apresentadas a seguir no Termo de Referéncia.

5.1.2. Os servigos de limpeza e conservagao, exigirao, para a sua execucgao, a disponibilizacao
continua e permanente de empregados da Contratada nas dependéncias do ITEC e sua execugao
segue uma rotina especifica estabelecida e supervisionada pela Administracao;

5.1.3. A execugéao da atividade de limpeza e conservagao contratada sera realizada de forma
constante, tendo em vista a necessidade habitual dos servigos. A ndo prestagado permanente
destes, torna o0 ambiente insalubre e impréprio para o labor, tornando-se dessa forma essencial
para o desempenho das atividades administrativas da Instituicao.

5.1.4 - Quadro de solugdes de mercado:
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5.2. A categoria profissional que sera empregada no servigo, dentro da Classificacdo Brasileira
de Ocupacgéo (CBO), sera: Ocupacéo - Trabalhador de servigos de limpeza e conservagao de
areas publicas- CBO: 5142-25.

5.3. Nao havera necessidade de deslocamento para ambos os cargos.

5.4. Declaragao de que tem pleno conhecimento das informagdes, condigdes e peculiaridades
inerentes a natureza do servigo e ao local de sua execugao, que assume total responsabilidade
por esse fato e que nado o utilizara para quaisquer questionamentos futuros que ensejem
desavencas técnicas ou financeiras com a Contratante.

6. DAVISTORIA

6.1. Para o correto dimensionamento e elaboracéo de sua proposta, a licitante podera realizar
vistoria nas instalagbes do local de execugéo dos servigos, acompanhada por servidor designado
para esse fim, de segunda a sexta-feira, das 10:00 horas as 14:00 horas.

6.2. O prazo para vistoria iniciar-se-a no dia util seguinte ao da publicagao do Edital, estendendo-
se até o dia util anterior a data prevista para a abertura da sessao publica.

6.3. Para a vistoria, a licitante, ou o0 seu representante, devera estar devidamente identificada,
apresentando documento de identidade civil e documento expedido pela empresa, comprovando
sua habilitagao para a realizacao da vistoria.

6.4. Por ocasiao da vistoria, a licitante, ou ao seu representante legal, podera ser entregue CD-
ROM, pen-drive, ou outra forma compativel de reproducao, contendo as informacgdes relativas ao
objeto da licitagdo, para que a empresa tenha condigdes de bem elaborar sua proposta.

6.5. A ndo realizag&o da vistoria ndo podera embasar posteriores alegagdes de desconhecimento
das instalagdes, duvidas ou esquecimentos de quaisquer detalhes dos locais da prestacédo dos
servigos, devendo a licitante vencedora assumir os 6nus dos servigos decorrentes.



7.DOS DOCUMENTOS DE HABILITAGAO

7.1. Dentre outros, sdo documentos de habilitagdo compativeis com as peculiaridades do objeto
da licitagao:

7.1.1. Atestados fornecidos por pessoas juridicas de direito publico ou privado que, comprovando
aptidao para a execucgao de servigo em caracteristicas, quantidades e prazos compativeis com o
objeto da licitagéo, digam respeito a contratos executados com os seguintes aspectos:

7.1.1.1. Caracteristicas: execucao de servico continuado com méao de obra exclusiva na prestagao
de servigos terceirizados inerente ao objeto contratual;

7.1.1.2. Quantidades: no minimo, até 30 % da quantidade do objeto licitado;

7.1.1.3. Prazos: no minimo, 50% (cinquenta por cento) do prazo de execugao do objeto licitado;
8. DO MODELO DE EXECUGAO DO OBJETO

8.1. A execugdo do objeto seguira a seguinte dinamica:

8.1.1. O prazo de execucao sera contado, do efetivo recebimento da Ordem de Execucao, até a
expiragao do prazo de vigéncia contratual e seguira o seguinte cronograma fisico-financeiro.

8.2. Os servigos serao executados conforme discriminados abaixo:

8.2.1. Limpeza e Conservagao:

8.2.1.1 Diariamente:

a) Remover, com pano umido, o pé das mesas, armarios, arquivos, prateleiras, persianas,
caixilhos das janelas, bem como dos demais moveis existentes, inclusive aparelhos elétricos,
extintores de incéndio, etc.;

b) Remover capachos e tapetes, procedendo a sua limpeza e aspirando o po;

c) Proceder a lavagem de bacias, assentos e pias dos sanitarios com saneante domissanitario
desinfetante, duas vezes ao dia;

d) Abastecer com papel toalha, higiénico e sabonete liquido os banheiros, quando necessarios;
e) Retirar o p6 dos telefones com flanela e produto adequado;
f) Passar pano umido com alcool nos tampos das mesas e cadeiras;

g) Retirar o lixo duas vezes ao dia, acondicionando-o em sacos plasticos de cem litros,
removendo-os para local indicado pela CONTRATANTE;

h) Limpar os corrimaos das escadas;

i) Limpar os espelhos com pano umedecidos em alcool;

j) Executar outros servigos solicitados, inerentes a limpeza.
8.2.1.2. Semanalmente:

a) Limpar atras dos moéveis, armarios e arquivos;

b) Limpar com produtos adequados, divisorias e portas revestidas de férmica;



c) Limpar com produto neutro, portas, barras e batentes pintados a 6leo ou verniz sintético;
d) Lustrar todo mobiliario, envernizando com produto adequado;

e) Limpar, com produto apropriado, as forragdes de couro, plastico, tecido, entre outros, em
cadeiras e poltronas;

f) Limpar e polir todos os metais, como valvulas, registros, sifées, fechaduras, etc.;

g) Lavar os balcdes e os pisos vinilicos, de marmore, ceramicos, de marmorite e emborrachados
com detergente, encerar e lustrar;

h) Passar pano umido com saneantes domissanitarios nos telefones;
i) Retirar o p6 e residuos, com pano umido, dos quadros em geral;

j) Fazer a limpeza completa dos jardins internos, consistente na poda das plantas e grama, dentre
outras agdes necessarias;

k) Aspirar as poltronas dos auditorios;

l) Executar outros servigos solicitados, inerentes a limpeza.

8.2.1.3. Mensalmente:

a) Limpar todas as luminarias por dentro e por fora;

b) Limpar forros, paredes e rodapés;

c) Limpar cortinas, com equipamentos e acessorios adequados;

d) Limpar persianas com produtos adequados;

e) Remover manchas de parede;

f) Limpar, engraxar e lubrificar portas, grades, basculantes, caixilhos, janelas de ferro;

g) Proceder a uma revisdo minuciosa de todos os servigos prestados durante o més, inerentes a
limpeza;

h) Lavar pelo menos trés vezes por ano, as caixas d’agua dos prédios, remover a lama depositada
e desinfeta-las;

i) Executar outros servigos solicitados, inerentes a limpeza;

j) Coleta dos residuos deve ser efetuada por meio da separacéo de diferentes tipologias dos
residuos sélidos, segundo a Resolugao CONAMA n°. 275 de 25 de abril de 2001, da seguinte
forma: azul (papel/papeléao); vermelho (plastico); verde (vidro) e amarelo (metal), devendo a
CONTRATADA ser a responsavel pela instalacao das lixeiras no local a ser determinado e
preparado pela CONRATANTE.

8.3. Copeiragem

8.3.1 O servigo de copeiragem exigira, para a sua execugao, a disponibilizagao continua e
Permanente de empregados da Contratada nas dependéncias do ITEC\AL e sua execugao segue
uma rotina especifica e supervisionada pela Administracdo, conforme:

a) Preparar e servir agua, cha, café e outros aos servidores e visitantes, nos horarios indicados ou
sempre que solicitado;



b) Servir alimentos sempre que solicitado;

c) Preparar bandejas, pratos e mesas;

d) Recolher xicaras, copos, garrafas térmicas, jarras e demais utensilios, durante o expediente;
e) Lavar e higienizar os utensilios e equipamentos das copas e cozinhas;

f) Limpar as geladeiras da Alagoas Previdéncia, pelo menos uma vez por semana;

g) Limpar armarios, uma vez por semana;

h) Descongelar geladeiras para limpeza geral, pelo menos uma vez a cada quinze dias

8.4. Os servigos serdao executados nos seguintes enderecos:

8.4.1. Prédio Sede: Rua Dr. Cincinato Pinto, 503, Centro, CEP 57.020-050;

8.4.2. Estacionamento: Rua Melo Moraes, 306, CEP 57.020-330.

8.5. A empresa contratada devera se responsabilizar pela boa execucéo dos servigos, instruindo
seus empregados a realizar os tratamentos interpessoais com urbanidade e bom nivel de
educacgao. E também, pela guarda, zelo e o bom uso do material e equipamentos colocados a
disposic¢ao de seus funcionarios para o desempenho de suas atividades. Zelar pela seguranga
pessoal e coletiva, utilizando equipamentos préprios quando da execugao dos servigos, inclusive
Equipamentos de Protecéo Individual — EPIs. Para a perfeita execugdo dos servigos, objeto deste
Termo de Referéncia, a empresa devera constituir equipes compostas com nimero suficiente de
empregados que trabalharéo distribuidos e coordenados por um encarregado, de tal forma a:

8.6. Manter servico de limpeza, conservagao, copeiragem, vigilancia e portaria, com aplicagao de
material e equipamentos, no prédio do ITEC e seus anexos, através de pessoal qualificado, onde
também sao especificadas as areas a serem consideradas na elaboracido das propostas, durante
o horario de funcionamento da Instituigdo, conforme segue:

8.7. Na funcao de Agente de Limpeza é 08(oito) postos de trabalho, com carga horaria de 08
(oito) horas, de segunda a sexta feira, no horariodas 7 has 11 hedas 13 has 17 h.

8.8. O servigo de limpeza abrange areas comuns, corredores, acessos, escadas, patio interno,
banheiros, salas, conforme legislagao vigente.

8.9. Na prestacao dos servigos € obrigagcao da Contratada o fornecimento de material de
consumo (limpeza) e equipamentos para execugéo dos servigos objeto desse contrato.

8.10. Na funcéo de Copeiragem é 02 (dois) posto de trabalho, com carga horaria de 08 (oito)
horas, de segunda a sexta-feira, no horariodas 7has 11 hedas 13 has 17 h.

8.1.1. Descricao do material a ser disponibilizado pela empresa sao apresentados no item 11.1
8.1.2. Nao poderao participar empresa em consorcio.

9. DAS INFORMAGCOES RELEVANTES PARA O DIMENSIONAMENTO DA PROPOSTA
9.1. A demanda do ITEC tem como base as seguintes caracteristicas:

9.2 - O servigo de limpeza e conservagao sera executado nas seguintes areas fisicas:

9.2.1 - Area interna - pisos frios: 2.105 m?, com produtividade por servente, em jornada de oito
horas diarias, de 701 m?;



9.2.2 - Pela necessidade do ITEC/AL e, também, pelo quantitativo de salas, bens moveis
alocados no prédio e o alto fluxo de funcionarios/fornecedores é primordial que seja contratado 03
serventes para contemplar a limpeza desta area — conforme a planta baixa do prédio que segue
em anexo.

Area interna - banheiros: 125 m2, com produtividade por servente, em jornada de oito horas
diarias, de 125 m?

9.2.3 - Area interna — DataCenter e Gerador: 155 m2, com produtividade por servente, em jornada
de oito horas diarias, de 155 m?

9.2.4 - Faz-se necessario 01 (um) servente exclusivo para essas areas especfficas, pois trata-se
de ambientes com equipamentos de valores bastantes significativos e importantes para a area
tecnolégica do Estado de Alagoas onde comporta dados de Orgdos Publicos, devendo assim
requer-se uma limpeza detalhada com profissional capacitado.

9.2.5 - Area externa - pisos pavimentados adjacentes/contiguos a edificagdes: 1.710 m?, com
produtividade por servente, em jornada de oito horas diarias, de 1.710 m?

9.2.6 - Esquadria externa + Fachadas Envidracadas: - face interna: 120 m?, com produtividade por
servente, em jornada de oito horas diarias, de 120 m?.

9.2.7 - Encarregado com produtividade em jornada de oito horas diarias, ficando responsavel
pelos demais profissionais, tendo em vista que temos areas de Fachadas Envidragadas,
DataCenter e Gerador como areas especfficas (conforme preceitua a IN AMGESP n°002/2019,
ANEXO VI-B SERVICO DE LIMPEZA E CONSERVACADO, item 4).

10. DOS UNIFORMES A SEREM DISPONIBILIZADOS
10.1. Os uniformes a serem disponibilizados pela Contratada a seus empregados deverao ser
condizentes com a atividade a ser desempenhada na Contratante, compreendendo pecas para

todas as estagdes climaticas do ano, sem qualquer repasse do custo para o empregado.

10.2. O uniforme devera compreender as seguintes pecas do vestuario:

10.2.1 DOS AGENTES DE LIMPEZA:

10.2.1. Servigo de Limpeza e Conservacao: - Calca tipo Brim; - Camisa tipo Brim; - Calcado tipo
Botina; - Meia tipo Algodao; - Luvas tipo Latex; - Mascara tipo Descartaveis;

10.3. DA COPEIRAGEM

10.3.1. Calga tipo Oxford ou Gabardine; - Camisa tipo Oxford; Calgado tipo Crocs; - Meia tipo
Soquete; - Luvas tipo Latex; - Mascara tipo Descartaveis.

10.4. As pecas devem ser confeccionadas com tecido e material de qualidade, seguindo os
seguintes parametros minimos:

10.4.1. Tecido de alta durabilidade e conforto.

10.5. Deverao ser entregues ao empregado 02 conjuntos completos de uniforme no inicio da
execugao do contrato, devendo ser substituido 01 (um) conjunto completo de uniforme a cada 06
(seis) meses, ou a qualquer época, no prazo maximo de 72 horas, apds comunicagao escrita da
Contratante, sempre que ndo atendam as condi¢gdes minimas de apresentacao.

10.6. Os uniformes serao entregues mediante recibo, cuja copia, devidamente acompanhada do



original para conferéncia, devera ser enviada ao servidor responsavel pela fiscalizagdo do
contrato.

10.7. No caso de empregada gestante, os uniformes deverao ser apropriados para a situagao,
sendo substituidos sempre que estiverem apertados.

11. DOS MATERIAIS A SEREM DISPONIBILIZADOS

11.1. Para a perfeita execugao dos servi¢cos, a Contratada devera disponibilizar os materiais
necessarios, nas quantidades estimadas e qualidades a seguir estabelecidas, promovendo sua
substituicdo quando necessario:

ggIDADE'QUANTIDADE
ITEMMATERIAL
MEDIDA IMENSAL/ANUAL
1 Agua sanitaria litro 30 (mensal)
2 Alcool anidro litro 6 (mensal)
3 |Alcool em gel litro 6 (mensal)
4 |Balde plastico - Grande unidade |6 (anual)
5  |Balde plastico - Médio unidade |6 (anual)
6 Cloro liquido litro 5 (mensal)
|[Desodorizador de ar para neutralizar odores em banheiros,
cozinhas e salas.
7 unidade |26 (mensal)
Aromas variados — Embalagem nao reutilizavel em aerosol de
360 ml
8  |Desinfetante para piso — mix 5 litros unidade |9 (mensal)
9  |Desinfetante pinho 500 ml unidade [20 (mensal)
10 |Detergente liquido 500 mi unidade |20 (mensal)
11 |Esponja de la de aco — 14 unidades Ifardo 1 (mensal)



12 |Esponja dupla face unidade |22 (mensal)
13 [Limpa vidro 500 ml unidade |6 (mensal)
14  |Lustra moéveis 200 ml unidade |5 (mensal)
15 |Luvas latex para limpeza simples — Tamanhos P, M e G par 10 (mensal)
16 |Pa para lixo, em zinco unidade |20 (anual)
17 |Pano flanelado 60cm x 35cm — cor branca unidade |20 (mensal)
18 |Pano para limpeza de chao unidade |21 (mensal)
19 Iljgpel higiénico branco, folha dupla — 100% celulose virgem, trardo 5 (mensal)
cm x 300m

b0 Idngg ;oglggo bfgemgg,zr;éxc; ;eciclado 100% celulose virgem 03 trardo 16 (mensal)
21 |Pastilha sanitaria adesiva desinfetante — 3 unidades unidade 40 (mensal)
22 |Rodo, com borracha, cabo de ago, 40 cm unidade |6 (anual)
23 |Rodo,com borracha,cabo de a¢o,60cm unidade |6 (anual)

24 |Sabao em barra, tablete com 200g unidade |15 (mensal)
25 |Sabdo em pd 500g caixa 10 (mensal)
26 |Sabonete liquido p/ maos — Galao com 5 litros unidade |2 (mensal)
27 |Saco lixo, 100 litros (100 unidades) [fardo 2 (mensal)
28 [Saco lixo, 40 litros (100 unidades) [fardo 2 (mensal)
29 [Sapdlio em po, 300g unidade |10 (mensal)
30 |Vassoura de piagava, em leque unidade |6 (anual)




31 |Vassoura pelo, em leque unidade |6 (anual)
32 |Vassourinha de nailon para vaso sanitario unidade |10 (anual)
33 |Pano de prato - Grande unidade 4 (mensal)
34 |Mascara descartavel, protecao p/ produtos quimicos unidade 40 (anual)
35 |Inseticida spray 400 ml (contra baratas, formigas, etc.) unidade 4 (mensal)
36 |Pano de limpeza multiuso unidade [24 (mensal)
37 |Multiuso para limpeza unidade 4 (mensal)

12. DOS EQUIPAMENTOS A SEREM DISPONIBILIZADOS

12.1. Para a perfeita execucao dos servigos, a Contratada devera disponibilizar os equipamentos
necessarios, nas quantidades estimadas e qualidades a seguir estabelecidas, promovendo sua
substituicdo quando necessario:

12.1.1. Dispenser para sabonete liquido/alcool em gel, cor branca, com reservatorio — 12 (doze)
unidades.

12.1.2. Dispenser para papel toalha, cor branca para reposi¢cdo — 15 (quinze) unidades.
12.1.3. Dispenser para papel higiénico, cor branca — 15 (quinze) unidades.

12.1.4. Escada de aluminio articulada de 08 (oito) degraus — 2 (duas) unidades.

13. DAS OBRIGAGOES DA CONTRATANTE
13.1. S0 obrigacdes da Contratante:

13.1.1. Exigir o cumprimento de todas as obrigagdes assumidas pela Contratada, de acordo com
as clausulas contratuais e os termos de sua proposta;

13.1.2. Exercer o acompanhamento e a fiscalizagao dos servicos, por servidor especialmente
designado, anotando em registro proprio as falhas detectadas, indicando dia, més e ano, bem
como o nome dos empregados eventualmente envolvidos, e encaminhando os apontamentos a
autoridade competente para as providéncias cabiveis;

13.1.3. Notificar a Contratada por escrito da ocorréncia de eventuais imperfei¢coes, falhas ou
irregularidades constatadas no curso da execugéo dos servigos, fixando prazo para a sua
correcao, certificando-se que as solugdes por ela propostas sejam as mais adequadas;

13.1.4. Nao permitir que os empregados da Contratada realizem horas extras, exceto, em caso de
comprovada necessidade de servico, formalmente justificada pela autoridade do 6rgao ou



entidade para o qual o trabalho seja prestado, em relagao aquelas planilhadas, observado o limite
da legislacao trabalhista;

13.1.5. Pagar a Contratada o valor resultante da prestagao do servigo, no prazo e condigoes
estabelecidas no Termo de Referéncia;

13.1.6. Efetuar as retengdes tributarias devidas sobre o valor da Nota Fiscal/Fatura da Contratada,
no que couber.

13.2. Nao praticar atos de ingeréncia na administragado da Contratada, tais como:

13.2.1. Exercer o poder de mando sobre os empregados da Contratada, devendo reportar-se
somente aos prepostos ou responsaveis por ela indicados, exceto quando o objeto da contratagao
previr o atendimento direto, tais como nos servicos de recep¢ao e apoio ao usuario;

13.2.2. Direcionar a contratacdo de pessoas para trabalhar nas empresas Contratadas;

13.2.3. Promover ou aceitar o desvio de fungdes dos trabalhadores da Contratada, mediante a
utilizacdo destes em atividades distintas daquelas previstas no objeto da contratagdo e em
relacédo a funcéo especifica para a qual o trabalhador foi contratado; e

13.2.4. Considerar os trabalhadores da Contratada como colaboradores eventuais do préprio
orgao ou entidade responsavel pela contratacido, especialmente para efeito de concessao de
diarias e passagens;

13.3. Fiscalizar mensalmente o cumprimento das obrigagdes trabalhistas, previdenciarias e para
com o FGTS, especialmente:

13.3.1. A concessao de férias remuneradas e o pagamento do respectivo adicional, bem como de
auxilio-transporte, auxilio-alimentacao e auxilio-saude, quando for devido;

13.3.2. O recolhimento das contribuicoes previdenciarias e do FGTS dos empregados que
efetivamente participem da execucao dos servigos contratados, a fim de verificar qualquer
irregularidade;

13.3.3. O pagamento de obrigacdes trabalhistas e previdenciarias dos empregados dispensados
até a data da extincdo do contrato.

13.3.4. Fornecer por escrito as informacdes necessarias para o desenvolvimento dos servigos
objeto do contrato;

13.3.5. Realizar avaliagbes periédicas da qualidade dos servigos, apds seu recebimento;

13.3.6. Cientificar o 6rgao de representagao judicial da Procuradoria Geral do Estado para
adogao das medidas cabiveis quando do descumprimento das obrigag¢des pela Contratada;

13.3.7. Arquivar, entre outros documentos, projetos, as built, especificagdes técnicas, orgamentos,
termos de recebimento, contratos e aditamentos, relatérios de inspecdes técnicas apos o
recebimento do servico e notificagcdes expedidas;

13.3.8. Assegurar que o ambiente de trabalho, inclusive seus equipamentos e instalagdes,
apresentem condi¢gbes adequadas ao cumprimento, pela Contratada, das normas de seguranga e
saude no trabalho, quando o servigo for executado em suas dependéncias, ou em local por ela
designado.

14. DAS OBRIGAGOES DA CONTRATADA



14.1. A Contratada deve cumprir todas as obrigagdes constantes no Edital, seus anexos e sua
proposta, assumindo como exclusivamente seus o0s riscos e as despesas decorrentes da boa e
perfeita execugéo do objeto e, ainda:

14.1.1. Executar os servicos conforme especificacdes deste Termo de Referéncia e de sua
proposta, com a alocacédo dos empregados necessarios ao perfeito cumprimento das clausulas
contratuais, além de fornecer e utilizar os uniformes, materiais e equipamentos necessarios, na
qualidade e quantidade minimas especificadas no Termo de Referéncia e em sua proposta;

14.1.2. Reparar, corrigir, remover ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no prazo
fixado pelo fiscal do contrato, os servicos efetuados em que se verificarem vicios, defeitos ou
incorregdes resultantes da execugao ou dos uniformes, materiais e equipamentos empregados;

14.1.3. Manter a execugao do servico nos horarios fixados pela Administracao;

14.1.4. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execugéo do objeto, bem como
por todo e qualquer dano causado ao Estado de Alagoas ou a entidade estadual, devendo
ressarcir imediatamente a Administracdo em sua integralidade, ficando a Contratante autorizada a
descontar da garantia exigida no edital ou dos pagamentos devidos a Contratada, o valor
correspondente aos danos sofridos;

14.1.5. Utilizar empregados habilitados e com conhecimentos basicos dos servigos a serem
executados, em conformidade com as normas e determinagdes em vigor;

14.1.6. Disponibilizar a Contratante os empregados devidamente uniformizados e identificados
por meio de cracha, além de prové-los com os EPIs de uso obrigatério, quando for o caso;

14.1.7. Fornecer os uniformes a serem utilizados por seus empregados, conforme disposto no
Termo de Referéncia, sem repassar quaisquer custos a estes;

14.1.8. Desde que regida pela Consolidagao das Leis do Trabalho (CLT), apresentar, no primeiro
més de prestagao dos servigos, em relagao aos empregados vinculados a prestagao do contrato
administrativo, bem como a cada novo empregado que se vincule a essa prestagéo, a seguinte
documentacéo:

14.1.8.1. Relacédo dos empregados, contendo nome completo, cargo ou fungéo, horario do posto
de trabalho, numeros da carteira de identidade (RG) e da inscrigdo no Cadastro de Pessoas
Fisicas (CPF), com indicagcao dos responsaveis técnicos pela execugao dos servicos, quando for
0 Ccaso;

14.1.8.2. Carteira de Trabalho e Previdéncia Social (CTPS) dos empregados admitidos e dos
responsaveis técnicos pela execugao dos servi¢cos, quando for o caso, devidamente assinada
pela contratada;

14.1.8.3. Exames médicos admissionais dos empregados da contratada que prestarao os
servigos; e

14.1.8.4. Declaragao de responsabilidade exclusiva da contratada sobre a quitagdo dos encargos
trabalhistas e sociais decorrentes do contrato;

14.1.9. Comunicar o desligamento de empregados no curso da prestagao dos servigos, com toda
a documentacéao pertinente ao empregado dispensado, a semelhanga do que se exige quando do
encerramento do contrato administrativo;

14.1.10. Apresentar relagdo mensal dos empregados que expressamente optarem por nao
receber o vale transporte;

14.1.11. Quando nao for possivel a verificagcao da regularidade no Sistema de Cadastro de



Fornecedores — SICAF, a Contratada devera entregar ao setor responsavel pela fiscalizagao do
contrato, até o dia trinta do més seguinte ao da prestacao dos servigos, documentacao
mencionada nos arts. 28, 29 e 31 da Lei n° 8.666, de 1993.

14.1.12. Responsabilizar-se pelo cumprimento das obrigagdes previstas em Acordo, Convengéo,
Dissidio Coletivo de Trabalho ou equivalentes das categorias abrangidas pelo contrato, por todas
as obrigacgdes trabalhistas, sociais, previdenciarias, tributarias e as demais previstas em
legislagao especifica, cuja inadimpléncia ndo transfere a responsabilidade a Contratante;

14.1.13. Substituir, no prazo de 2 horas, em caso de eventual auséncia, tais como faltas e
licengas, o empregado posto a servigo da Contratante, devendo identificar previamente o
respectivo substituto ao Fiscal do Contrato;

14.1.14. Responsabilizar-se pelo cumprimento das obrigacdes previstas em Acordo, Convencéo,
Dissidio Coletivo de Trabalho ou equivalentes das categorias abrangidas pelo contrato, por todas
as obrigacgdes trabalhistas, sociais, previdenciarias, tributarias e as demais previstas em
legislacéo especifica, cuja inadimpléncia nédo transfere a responsabilidade a Contratante;

14.1.14.1. Nao seréo incluidas na Planilha de Custos e Formacao de Precos as disposicdes
contidas em Acordos, Dissidios ou Convengdes Coletivas que tratem de pagamento de
participacao dos trabalhadores nos lucros ou resultados da empresa contratada, de matéria ndo
trabalhista, de obrigagdes e direitos que somente se apliquem aos contratos com a Administragédo
Publica, ou que estabelecam direitos ndo previstos em lei, tais como valores ou indices
obrigatdrios de encargos sociais ou previdenciarios, bem como de pregos para os insumos
relacionados ao exercicio da atividade;

14.1.15. Efetuar o pagamento dos salarios dos empregados alocados na execug¢ao contratual
mediante depdsito na conta bancaria de titularidade do trabalhador, em agéncia situada na
localidade ou regidao metropolitana em que ocorre a prestagéo dos servigos, de modo a
possibilitar a conferéncia do pagamento por parte da Contratante; em caso de impossibilidade de
cumprimento desta disposi¢éo, a contratada devera apresentar justificativa, a fim de que a
Administracdo analise sua plausibilidade e possa verificar a realizagao do pagamento;

14.1.16. Autorizar a Administragcao contratante, no momento da assinatura do contrato, a fazer o
desconto nas faturas e realizar os pagamentos dos salarios e demais verbas trabalhistas
diretamente aos trabalhadores, bem como das contribuigdes previdenciarias e do FGTS, quando
ndo demonstrado o cumprimento tempestivo e regular dessas obrigagdes, até o momento da
regularizagdo, sem prejuizo das sang¢des cabiveis;

14.1.17. Nao permitir que o empregado designado para trabalhar em um turno preste seus
servicos no turno imediatamente subsequente;

14.1.18. Atender as solicitagdes da Contratante quanto a substituicdo dos empregados alocados,
no prazo fixado pelo fiscal do contrato, nos casos em que ficar constatado descumprimento das
obrigacdes relativas a execugao dos servigos, conforme descrito no Termo de Referéncia;

14.1.19. Instruir seus empregados quanto a necessidade de acatar as Normas Internas da
Administracéao;

14.1.20. Instruir seus empregados a respeito das atividades a serem desempenhadas, alertando-
os de nao executar atividades nao abrangidas pelo contrato, devendo a Contratada relatar a
Contratante toda e qualquer ocorréncia neste sentido, a fim de evitar desvio de funcéao;

14.1.21. Manter preposto nos locais de prestagao de servigo, aceito pela Administragao, para
representa-la na execugcao do contrato;

14.1.22. Relatar a Contratante toda e qualquer irregularidade verificada no decorrer da prestagao
dos servicos;



14.1.23. Apresentar todos os comprovantes que permitam a verificagao pela Contratante do
cumprimento das obrigacdes trabalhistas, previdenciarias e para com o FGTS, em relagdo aos
empregados que participem da execugao dos servigos, em especial quanto ao pagamento de
salarios, adicionais, horas extras, repouso semanal remunerado e décimo terceiro salario; a
concessao de férias remuneradas e ao pagamento do respectivo adicional; a concessao do
auxilio-transporte, auxilio-alimentacao e auxilio-saude, quando for devido; aos depdsitos do FGTS;
e ao pagamento de obrigacdes trabalhistas e previdenciarias dos empregados dispensados até a
data da extingdo do contrato;

14.1.23.1. A ndo apresentacdo da documentagdo comprobatéria do cumprimento das obrigacdes
trabalhistas, previdenciarias e para com o FGTS implicara a retengdo do pagamento da fatura
mensal, em valor proporcional ao inadimplemento, mediante prévia comunicacao a Contratada,
até que a situagao seja regularizada, sem prejuizo das demais sangdes cabiveis;

14.1.23.2. Ultrapassado o prazo de 15 (quinze) dias, contados na comunicagao mencionada no
subitem anterior, sem a regularizagao da falha, a Contratante podera efetuar o pagamento das
obrigagdes diretamente aos empregados da contratada que tenham participado da execugao dos
servigos objeto do contrato, sem prejuizo das demais sangdes cabiveis;

14.1.23.3. O sindicato representante da categoria do trabalhador devera ser notificado pela
Contratante para acompanhar o pagamento das respectivas verbas;

14.1.23.4. Quando nao for possivel a realizacédo do pagamento pela prépria Administracéo (por
exemplo, por falta da documentagao pertinente, tais como folha de pagamento, rescisdes dos
contratos e guias de recolhimento), os valores retidos cautelarmente serdo depositados em juizo,
com o objetivo de serem utilizados exclusivamente no pagamento de salarios e das demais
verbas trabalhistas, bem como das contribuicdes sociais, previdenciarias e FGTS decorrentes;

14.1.24. Nao se beneficiar da condi¢ao de optante pelo Simples Nacional, salvo as excegdes
previstas no § 5°-C do art. 18 da Lei Complementar n° 123, de 2006;

14.1.25. Comunicar formalmente a Receita Federal a assinatura do contrato de prestacao de
servicos mediante cessdo de mao de obra, salvo as excegdes previstas no § 5°-C do art. 18 da
Lei Complementar n® 123, de 2006, para fins de exclusdo obrigatoria do Simples Nacional, a
contar do més seguinte ao da contratagédo, conforme previsao do art.17, XlI; art.30, §1°, II; e art. 31,
Il, da Lei Complementar n® 123, de 2006;

14.1.25.1. Para efeito de comprovacao da comunicagao, a Contratada devera apresentar copia
do oficio enviado a Receita Federal do Brasil, com comprovante de entrega e recebimento,
comunicando a assinatura do contrato de prestagao de servigos mediante cessao de mao de
obra, até o ultimo dia util do més subsequente ao da ocorréncia da situacédo de vedacéo;

14.1.26. Comunicar ao Fiscal do contrato, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, qualquer
ocorréncia anormal ou acidente que se verifique no local dos servigos;

14.1.27. Prestar todo esclarecimento ou informacéo solicitada pela Contratante ou por seus
prepostos, garantindo-lhes o acesso, a qualquer tempo, ao local dos trabalhos, bem como aos
documentos relativos a execugao dos servigos;

14.1.28. Paralisar, por determinagao da Contratante, qualquer atividade que nao esteja sendo
executada de acordo com a boa técnica ou que ponha em risco a seguranga de pessoas ou bens
de terceiros;

14.1.29. Promover a guarda, manutengao e vigilancia de materiais e equipamentos, e tudo o que
for necessario a execugao dos servigos, durante a vigéncia do contrato;

14.1.30. Promover a organizacao técnica e administrativa dos servicos, de modo a conduzi-los



eficaz e eficientemente, de acordo com os documentos e especificagdes que integram o Termo
de Referéncia, no prazo determinado;

14.1.31. Conduzir os trabalhos com estrita observancia as normas da legislacao pertinente,
cumprindo as determinagdes dos Poderes Publicos, mantendo sempre limpo o local dos servigos
e nas melhores condi¢gdes de seguranga, higiene e disciplina;

14.1.32. Submeter previamente, por escrito, a Contratante, para analise e aprovacgao, qualquer
mudanga no método de execugao do servigo que fuja das especificagcdes constantes do Termo de
Referéncia;

14.1.33. Nao permitir a utilizagao de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na
condigdo de aprendiz para os maiores de quatorze anos, nem permitir a utilizagao do trabalho do
menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre;

14.1.34. Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obrigacdes
assumidas, todas as condi¢des de habilitagdo e qualificagao exigidas na licitagao;

14.1.35. Renovar, durante a vigéncia do contrato, a cada 6 meses, a Declaragao de Cumprimento
de Cota de Aprendizagem — DCCA, conforme o art. 429 da Consolidacéo das Leis do Trabalho —
CLT, acompanhada da ultima informagéo do Cadastro Geral de Empregados e Desempregados
(CAGED), ou do Sistema de Escrituracao Digital das Obrigagcdes Fiscais, Previdenciarias e
Trabalhistas - eSocial, e do numero de contratagdo de jovens aprendizes;

14.1.35.1. Ficam liberadas de renovar DCCA e documentos complementares as microempresas
e empresas de pequeno porte;

14.1.36. Cumprir, durante todo o periodo de execugao do contrato, a reserva de cargos prevista
em lei para pessoa com deficiéncia ou para reabilitado da Previdéncia Social, bem como as
regras de acessibilidade previstas na legislagao, quando a Contratada houver se beneficiado da
preferéncia estabelecida pela Lei n°® 13.146, de 2015;

14.1.37. Guardar sigilo sobre todas as informagdes obtidas em decorréncia do cumprimento do
contrato;

14.1.38. Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos
de sua proposta, inclusive quanto aos custos variaveis decorrentes de fatores futuros e incertos,
tais como os valores providos com o quantitativo de vale transporte, devendo complementa-los,
caso o previsto inicialmente em sua proposta ndo seja satisfatério para o atendimento do objeto
da licitagao, exceto quando ocorrer algum dos eventos arrolados nos incisos do § 1°do art. 57 da
Lei n° 8.666, de 1993;

14.1.39. Cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou municipal,
as normas de seguranga da Contratante;

14.1.40. Prestar os servigos dentro dos parametros e rotinas estabelecidos, fornecendo todos os
uniformes, materiais e equipamentos em quantidade, qualidade e tecnologia adequadas, com a
observancia as recomendacgdes aceitas pela boa técnica, normas e legislagéo;

14.1.41. Assegurar a Contratante:

14.1.41.1. O direito de propriedade intelectual dos produtos desenvolvidos, inclusive sobre as
eventuais adequacgdes e atualizagbes que vierem a ser realizadas, logo apds o recebimento de
cada parcela, de forma permanente, permitindo a Contratante distribuir, alterar e utilizar os
mesmos sem limitacdes;

14.1.41.2. Os direitos autorais da solugao, do projeto, de suas especificagdes técnicas, da
documentacao produzida e congéneres, e de todos os demais produtos gerados na execugao do



contrato, inclusive aqueles produzidos por terceiros subcontratados, ficando proibida a sua
utilizacdo sem que exista autorizacao expressa da Contratante, sob pena de multa, sem prejuizo
das sancdes civis e penais cabiveis;

14.1.42. Realizar a transigdo contratual com transferéncia de conhecimento, tecnologia e técnicas
empregadas, sem perda de informacoes, exigida, inclusive, a capacitacdo dos técnicos da
Contratante ou da nova empresa que continuara a execugcao dos servicos, sempre que
necessario.

15. DA SUBCONTRATAGAO

15.1. Nao sera admitida a subcontratagdo do objeto licitatorio.

16. DA ALTERAGCAO SUBJETIVA

16.1. E admissivel a fusdo, cisdo ou incorporacdo da Contratada com ou em outra pessoa juridica,
desde que sejam observados pela nova pessoa juridica todos os requisitos de habilitagdo
exigidos na licitagdo original; sejam mantidas as demais clausulas e condi¢des do contrato; ndo
haja prejuizo a execug¢ao do objeto pactuado e haja a anuéncia expressa da Administragao a
continuidade do contrato.

17.DO ACOMPANHAMENTO E FISCALIZAGAO DO CONTRATO

17.1. O acompanhamento e a fiscalizacdo da execugao do contrato consistem na verificagcao da
conformidade da prestagao dos servigos, dos uniformes, materiais, técnicas e equipamentos
empregados, de forma a assegurar o perfeito cumprimento do ajuste, que serdo exercidos por um
ou mais representantes da Contratante, especialmente designados, na forma dos arts. 67 e 73 da
Lei n° 8.666, de 1993.

17.2. As atividades de acompanhamento e fiscalizagdo da execug¢ao contratual sdo o conjunto de
agdes que tem por objetivo aferir o cumprimento dos resultados previstos pela Contratante para os
servicos contratados, verificar a regularidade das obrigagdes previdenciarias, fiscais e
trabalhistas, bem como prestar apoio a instrugdo processual e 0 encaminhamento da
documentacéao pertinente ao setor de contratos para a formalizagdo dos procedimentos relativos a
repactuacao, alteragao, reequilibrio, prorrogagao, pagamento, eventual aplicagdo de sangoes,
extingao dos contratos, dentre outras, com vista a assegurar o cumprimento das clausulas
avencadas e a solugéo de problemas relativos ao objeto.

17.3. As atividades de acompanhamento e fiscalizagao da execugao dos servigos e do contrato
devem ser realizadas de forma preventiva, rotineira e sistematica, podendo ser exercidas por
servidores, equipe de fiscalizagdo ou unico servidor com a qualificacdo necessaria para tanto,
desde que, no exercicio dessas atribuigbes, fique assegurada a distingdo dessas atividades e, em
razao do volume de trabalho, ndo comprometa o desempenho de todas as ag¢des relacionadas a
Gestao do Contrato.

17.4. O conjunto de atividades de acompanhamento e fiscalizagdo compete ao gestor da
execucgao do contrato, podendo ser auxiliado pela fiscalizagdo técnica, administrativa, setorial e
pelo publico usuario, de acordo com as seguintes disposigdes:

17.4.1. Gestao da Execucgao do Contrato: é a coordenacao das atividades relacionadas a
fiscalizagcao técnica, administrativa, setorial e pelo publico usuario, bem como dos atos
preparatorios a instrugao processual e ao encaminhamento da documentagao pertinente ao setor
de contratos para formalizacdo dos procedimentos quanto aos aspectos que envolvam a
prorrogacao, alteragéo, reequilibrio, pagamento, eventual aplicagéo de sangdes, extingao dos
contratos, dentre outros;



17.4.2. Fiscalizagao Técnica: € o acompanhamento com o objetivo de avaliar a execugéo do
objeto nos moldes contratados e, se for o caso, aferir se a quantidade, qualidade, tempo e modo
da prestacao dos servigos estdo compativeis com os indicadores de niveis minimos de
desempenho estipulados no ato convocatério, para efeito de pagamento conforme o resultado,
podendo ser auxiliado pela fiscalizagao pelo Publico Usuario;

17.4.3. Fiscalizagao Administrativa: € o acompanhamento dos aspectos administrativos da
execugao dos servigos nos contratos com regime de dedicagao exclusiva de mao de obra quanto
as obrigagdes previdenciarias, fiscais e trabalhistas, bem como quanto as providéncias
tempestivas nos casos de inadimplemento;

17.4 4. Fiscalizacdo Setorial: € 0 acompanhamento da execug¢ao do contrato nos aspectos
técnicos ou administrativos, quando a prestagao dos servigcos ocorrer concomitantemente em
setores distintos ou em unidades desconcentradas de um mesmo érgéo ou entidade; e

17.4.5. Fiscalizacao pelo Publico Usuario: € o acompanhamento da execugao contratual por
pesquisa de satisfacio junto ao usuario, com o objetivo de aferir os resultados da prestagcao dos
Servigcos, 0s recursos materiais e os procedimentos utilizados pela contratada, quando for o caso,
ou outro fator determinante para a avaliagao dos aspectos qualitativos do objeto.

17.5. Quando a contratagao exigir fiscalizagao setorial, o 6rgéo ou entidade devera designar
representantes nesses locais para atuarem como fiscais setoriais;

17.6. A fiscalizagdo administrativa, realizada nos contratos de prestacéo de servicos com regime
de dedicacao exclusiva de mao de obra, podera ser efetivada com base em critérios estatisticos,
levando-se em consideracao falhas que impactem o contrato como um todo e ndo apenas erros e
falhas eventuais no pagamento de alguma vantagem a um determinado empregado;

17.7. Na fiscalizacdo do cumprimento das obrigacdes trabalhistas e sociais, exigir-se-ao as
seguintes comprovagdes, por meio de documentos originais ou copias autenticadas por cartério
competente ou por servidor da Administracao:

17.7.1. No caso de empresa regida pela Consolidagao das Leis do Trabalho (CLT):

17.7.1.1. No primeiro més da prestacao dos servigos, a Contratada devera apresentar a seguinte
documentagéo:

17.7.1.1.1. Relagao dos empregados, contendo nome completo, cargo ou fungéo, horario do posto
de trabalho, numeros da carteira de identidade (RG) e da inscrigao no Cadastro de Pessoas
Fisicas (CPF), com indicagdo dos responsaveis técnicos pela execugao dos servigos, quando for
0 Ccaso;

17.7.1.1.2. Carteira de Trabalho e Previdéncia Social (CTPS) dos empregados admitidos e dos
responsaveis técnicos pela execugao dos servicos, quando for o caso, devidamente assinada
pela contratada;

17.7.1.1.3. Exames médicos admissionais dos empregados da contratada que prestarao os
Servigos; e

17.7.1.1.4. Declaragao de responsabilidade exclusiva da contratada sobre a quitacdo dos
encargos trabalhistas e sociais decorrentes do contrato;

17.7.1.2. Até o dia trinta do més seguinte ao da prestacéo dos servigos, a Contratada devera
entregar ao setor responsavel pela fiscalizagdo do contrato os seguintes documentos, quando nao
for possivel a verificagdo da regularidade destes no Sistema de Cadastro de Fornecedores —
SICAF:



17.7.1.2.1. Certiddo Negativa de Débitos relativos a Créditos Tributarios Federais e a Divida Ativa
da Uniao (CND);

17.7.1.2.2. Certiddes que comprovem a regularidade perante as Fazendas Estadual, Distrital e
Municipal do domicilio ou sede do contratado;

17.7.1.2.3. Certiddo de Regularidade do FGTS (CRF); e
17.7.1.2.4. Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT);

17.7.1.3. Quando solicitado pela Contratante, a Contratada devera entregar quaisquer dos
seguintes documentos:

17.7.1.3.1. Extrato da conta do INSS e do FGTS de qualquer empregado, a critério da
Contratante;

17.7.1.3.2. Copia da folha de pagamento analitica de qualquer més da prestacéo dos servigos, em
que conste como tomador a Contratante;

17.7.1.3.3. Copia dos contracheques dos empregados relativos a qualquer més da prestagao dos
servigos ou, ainda, quando necessario, copia de recibos de depdsitos bancarios;

17.7.1.3.4. Comprovantes de entrega de beneficios suplementares (vale-transporte, vale-
alimentacao, entre outros), a que estiver obrigada por for¢a de lei ou de Convengao ou Acordo
Coletivo de Trabalho, relativos a qualquer més da prestacido dos servicos e de qualquer
empregado; e

17.7.1.3.5. Comprovantes de realizacdo de eventuais cursos de treinamento e reciclagem que
forem exigidos por lei ou pelo contrato;

17.7.1.4. Quando da rescisdo ou extincdo do contrato, apds o ultimo més de prestacao dos
servicos, no prazo definido no contrato, a Contratada devera entregar cépia da documentagao
abaixo relacionada:

17.7.1.4.1. Termos de rescisao dos contratos de trabalho dos empregados prestadores de
servigo, devidamente homologados, quando exigivel pelo sindicato da categoria;

17.7.1.4.2. Guias de recolhimento da contribuicdo previdenciaria e do FGTS, referentes as
rescisdes contratuais;

17.7.1.4.3. Extratos dos depdsitos efetuados nas contas vinculadas individuais do FGTS de cada
empregado dispensado;

17.7.1.4.4. Exames médicos demissionais dos empregados dispensados;
17.7.2. No caso de cooperativas, a Contratada devera entregar:

17.7.2.1. Comprovante do recolhimento da contribuicao previdenciaria do INSS em relacéo a
parcela de responsabilidade do cooperado;

17.7.2.2. Comprovante do recolhimento da contribuicio previdenciaria em relacao a parcela de
responsabilidade da cooperativa;

17.7.2.3. Comprovante de distribuicdo de sobras e produgao;

17.7.2.4. Comprovante da aplicagdo do Fundo Assisténcia Técnica Educacional e Social
(FATES);

17.7.2.5. Comprovante da aplicacdo em Fundo de reserva;



17.7.2.6. Comprovante de criagao do fundo para pagamento do 13° salario e férias; e

17.7.2.7. Comprovante do cumprimento de demais obrigagdes decorrentes da legislagcao que
rege as sociedades cooperativas.

17.7.3. No caso de sociedades diversas, tais como as Organiza¢des Sociais, a Contratada
devera entregar comprovante do cumprimento de obrigagdes decorrentes da legislagdo que rege
as respectivas organizagoes.

17.8. A Contratante devera analisar a documentacéao solicitada no item 20.7.1.4 e subitens no
prazo de 30 (trinta) dias apds o0 seu recebimento, prorrogaveis por mais 30 (trinta) dias,
justificadamente.

17.9. Em caso de indicio de irregularidade no recolhimento das contribui¢ées previdenciarias, os
fiscais ou gestores do contrato deverao oficiar a Receita Federal do Brasil (RFB).

17.10. Em caso de indicio de irregularidade no recolhimento da contribuigdo para o FGTS, os
fiscais ou gestores do contrato deverao oficiar ao Ministério do Trabalho.

17.11. O descumprimento das obrigacgdes trabalhistas ou a ndo manutengéo das condigdes de
habilitagdo pela Contratada podera dar ensejo a rescisao contratual, sem prejuizo das demais
sangodes.

17.12. A Contratante podera conceder prazo para que a Contratada regularize suas obrigacdes
trabalhistas ou suas condi¢gdes de habilitacdo, sob pena de rescisdo contratual, quando nao
identificar ma-fé ou a incapacidade de correcao.

17.13. Além das disposi¢des acima citadas, a fiscalizagdo administrativa observara, ainda, as
seguintes diretrizes:

17.13.1. Fiscalizagao inicial, realizada no momento em que a prestacao dos servigos € iniciada:

17.13.1.1. Sera elaborada planilha-resumo de todo o contrato administrativo, com informagdes
sobre todos os empregados terceirizados que prestam servigos, com os seguintes dados: nome
completo, numero de inscrigdo no CPF, funcdo exercida, salario, adicionais, gratificagdes,
beneficios recebidos, sua especificacdo e quantidade (vale-transporte, auxilio-alimentagao),
horario de trabalho, férias, licengas, faltas, ocorréncias e horas extras trabalhadas;

17.13.1.2. Todas as anotacdes contidas na CTPS dos empregados serao conferidas, a fim de
que se possa verificar se as informacgdes nelas inseridas coincidem com as informacdes
fornecidas pela Contratada e pelo empregado;

17.13.1.3. O numero de terceirizados por fungao deve coincidir com o previsto no contrato
administrativo;

17.13.1.4. O salario ndo pode ser inferior ao previsto no contrato administrativo e na Convengao
Coletiva de Trabalho da Categoria (CCT);

17.13.1.5. Serao consultadas eventuais obrigacdes adicionais constantes na CCT para a
Contratada;

17.13.1.6. Sera verificada a existéncia de condigdes insalubres ou de periculosidade no local de
trabalho que obriguem a empresa a fornecer determinados EPIs;

17.13.2. Fiscalizagdo mensal, realizada antes do pagamento da fatura:

17.13.2.1. Deve ser feita a retencao da contribuicao previdenciaria no valor de 11% (onze por



cento) sobre o valor da fatura e dos impostos incidentes sobre a prestagdo do servigo;

17.13.2.2. Devera ser exigida, quando couber, comprovagao de que a empresa mantém reserva
de cargos para pessoa com deficiéncia ou para reabilitado da Previdéncia Social, conforme
disposto no art. 66-A da Lei n° 8.666, de 1993;

17.13.3. Fiscalizagao diaria, realizada diariamente:

17.13.3.1. Devem ser evitadas ordens diretas da Contratante dirigidas aos terceirizados; as
solicitagdes de servicos, bem como eventuais reclamacdes ou cobrangas relacionadas aos
empregados terceirizados devem ser dirigidas ao preposto da empresa;

17.13.3.2. Toda e qualquer alteracdo na forma de prestagao do servico, como a negociacao de
folgas ou a compensagao de jornada, deve ser evitada, uma vez que essa conduta é exclusiva da
Contratada;

17.13.3.3. Devem ser conferidos os empregados terceirizados que estao prestando servigos e em
quais fungdes, e se estdo cumprindo a jornada de trabalho.

17.14. Cabe, ainda, ao acompanhamento e a fiscalizagao do contrato, verificar se a Contratada
observa a legislacao relativa a concessao de férias e licencas aos empregados, respeita a
estabilidade proviséria de seus empregados e observa a data-base da categoria prevista na
CCT, concedendo os reajustes dos empregados no dia e percentual previstos.

17.15. A Contratante devera solicitar, aos empregados, seus extratos da conta do FGTS e que
verifiquem se as contribuicdes previdenciarias e do FGTS estdo sendo recolhidas em seus
nomes.

17.15.1. Ao final de um ano, todos os empregados devem ter seus extratos avaliados.

17.16. A fiscalizagao técnica dos contratos avaliara constantemente a execugao do objeto e
utilizara o Instrumento de Medicédo de Resultado (IMR), conforme modelo previsto no Edital, ou
outro instrumento substituto para afericao da qualidade da prestacao dos servigos, devendo haver
o redimensionamento no pagamento com base nos indicadores estabelecidos, sempre que a
Contratada:

17.16.1. Nao produzir os resultados, deixar de executar, ou ndo executar com a qualidade minima
exigida as atividades contratadas; ou

17.16.2. Deixar de utilizar uniformes, materiais, equipamentos e recursos humanos exigidos para
a execugao do servigo, ou utiliza-los com qualidade ou quantidade inferior a demandada.

17.17. A utilizagado do IMR ndo impede a aplicagao concomitante de outros mecanismos para a
avaliacido da prestacao dos servicos.

17.18. Durante a execugao do objeto, o fiscal técnico devera monitorar constantemente o nivel de
qualidade dos servigos para evitar a sua degeneragao, devendo intervir para requerer a
Contratada a correcéo das faltas, falhas e irregularidades constatadas.

17.19. O fiscal técnico devera apresentar ao preposto da Contratada a avaliacdo da execucéo do
objeto ou, se for o caso, a avaliacdo de desempenho e qualidade da prestacdo dos servigos
realizada.

17.20. Em hipdtese alguma, sera admitido que a propria Contratada materialize a avaliagao de
desempenho e qualidade da prestagcéo dos servigos realizada.

17.21. A Contratada podera apresentar justificativa para a prestagao do servico com menor nivel
de conformidade, que podera ser aceita pelo fiscal técnico, desde que comprovada a



excepcionalidade da ocorréncia, resultante exclusivamente de fatores imprevisiveis e alheios ao
controle do prestador.

17.22. Na hip6tese de comportamento continuo de desconformidade da prestagcédo do servico em
relacdo a qualidade exigida, bem como quando esta ultrapassar os niveis minimos toleraveis
previstos nos indicadores, além dos fatores redutores, devem ser aplicadas a Contratada as
sancoes cabiveis.

17.23. O fiscal técnico podera realizar avaliagao diaria, semanal ou mensal, desde que o periodo
escolhido seja suficiente para avaliar ou, se for o caso, aferir o desempenho e qualidade da
prestacdo dos servicos.

17.24. A verificagao da adequacao da prestacdo do servico devera ser realizada com base nos
critérios previstos no Termo de Referéncia.

17.25. A fiscalizagcédo do contrato, ao verificar que houve subdimensionamento da produtividade
pactuada, sem perda da qualidade na execuc¢ao do servico, devera comunicar a autoridade
responsavel para que esta promova a adequacao contratual a produtividade efetivamente
realizada, respeitando-se os limites de alteragado dos valores contratuais previstos no § 1°do
artigo 65 da Lei n°8.666, de 1993.

17.26. A conformidade do uniforme, material, técnica e equipamento a ser utilizado na execucéo
dos servigos devera ser verificada juntamente com o documento da Contratada que contenha a
relacao detalhada dos mesmos, de acordo com o estabelecido no Termo de Referéncia,
informando as respectivas quantidades e especificagdes técnicas, tais como: marca, qualidade e
forma de uso.

17.27. O representante da Contratante devera promover o registro das ocorréncias verificadas,
adotando as providéncias necessarias ao fiel cumprimento das clausulas contratuais, conforme o
disposto nos §§ 1°e 2°do art. 67 da Lei n° 8.666, de 1993.

17.28. O descumprimento total ou parcial das obrigag¢des e responsabilidades assumidas pela
Contratada, incluindo o descumprimento das obrigacdes trabalhistas, ndo recolhimento das
contribuigdes sociais, previdenciarias ou para com o FGTS ou a ndo manutengao das condi¢cdes
de habilitagdo, ensejara a aplicagao de sangdes administrativas, previstas no Termo de
Referéncia e na legislagao vigente, podendo culminar em resciséo contratual, conforme disposto
nos artigos 77 e 87 da Lei n° 8.666, de 1993.

17.29. Caso nao seja apresentada a documentacdo comprobatoria do cumprimento das
obrigagdes trabalhistas, previdenciarias e para com o FGTS, a Contratante comunicara o fato a
Contratada e retera o pagamento da fatura mensal, em valor proporcional ao inadimplemento, até
que a situagao seja regularizada.

17.29.1. Nao havendo quitagao das obrigagdes por parte da Contratada no prazo de 15 (quinze)
dias, a Contratante podera efetuar o pagamento das obriga¢des diretamente aos empregados da
Contratada que tenham participado da execugao dos servigos objeto do contrato, sem prejuizo
das demais sangdes cabiveis.

17.29.2. O sindicato representante da categoria do trabalhador devera ser notificado pela
Contratante para acompanhar o pagamento das respectivas verbas.

17.29.3. Tais pagamentos ndo configuram vinculo empregaticio ou implicam a assungéo de
responsabilidade por quaisquer obriga¢des dele decorrentes entre a Contratante e os
empregados da Contratada.

17.29.4. Quando nao for possivel a realizacédo do pagamento pela prépria Contratante (por
exemplo, por falta da documentagao pertinente, tais como folha de pagamento, rescisées dos
contratos e guias de recolhimento), os valores retidos cautelarmente serdao depositados em juizo,



com o objetivo de serem utilizados exclusivamente no pagamento de salarios e das demais
verbas trabalhistas, bem como das contribuigdes sociais e FGTS decorrentes.

17.29.5. O contrato s6 sera considerado integralmente cumprido apds a comprovacgao, pela
Contratada, do pagamento de todas as obrigac¢des trabalhistas, sociais e previdenciarias e para
com o FGTS referentes a mao de obra alocada em sua execucéao, inclusive quanto as verbas
rescisoérias.

17.30. O contrato sera acompanhado e fiscalizado pelo servidor Fabricio Bittencourt Dias, Gerente
Executivo Administrativo, matricula n° 9865922.

17.31. A fiscalizagcédo de que trata esta clausula nao exclui, nem reduz a responsabilidade da
Contratada, inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de
imperfeicdes técnicas, vicios redibitdrios, ou emprego de uniformes, material, técnica ou
equipamento inadequado ou de qualidade inferior e, na ocorréncia desta, ndo implica
corresponsabilidade da Contratante ou de seus agentes, gestores e fiscais, de conformidade com
o art. 70 da Lei n° 8.666, de 1993.

18. DO RECEBIMENTO E ACEITAGAO DO OBJETO

18.1. A emissao da Nota Fiscal/Fatura deve ser precedida do recebimento definitivo dos servicos,
nos termos abaixo.

18.2. No prazo de até 5 dias corridos, do adimplemento da parcela, a Contratada devera entregar
toda a documentacdo comprobatéria do cumprimento da obrigacao contratual.O recebimento
provisorio sera realizado pelo fiscal técnico, administrativo e setorial ou pela equipe de
fiscalizagdo apds a entrega da documentagao acima, da seguinte forma:

18.3.1. A Contratante realizara inspecao minuciosa de todos os servicos executados, por meio de
profissionais técnicos competentes, acompanhados dos profissionais encarregados pelo servigo,
com a finalidade de verificar a adequacao dos servicos e constatar e relacionar os arremates,
retoques e revisdes finais que se fizerem necessarios;

18.3.2. Para efeito de recebimento provisério, ao final de cada periodo de faturamento, o fiscal
técnico do contrato ira apurar o resultado das avaliagdes da execugéo do objeto e, se for o caso, a
analise do desempenho e qualidade da prestagao dos servigos realizados em consonancia com
os indicadores previstos, que podera resultar no redimensionamento de valores a serem pagos a
Contratada, registrando em relatério a ser encaminhado ao gestor do contrato;

18.3.3. A Contratada fica obrigada a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas
expensas, no todo ou em parte, o objeto em que se verificarem vicios, defeitos ou incorre¢des
resultantes da execucgao ou uniformes, materiais e equipamentos empregados, cabendo a
fiscalizacdo nao atestar a ultima e/ou unica medicao de servigos até que sejam sanadas todas as
eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no Recebimento Provisorio;

18.3.4. O recebimento provisorio também ficara sujeito, quando cabivel, a conclusdo de todos os
testes de campo e a entrega dos Manuais e Instrugdes exigiveis;

18.3.5. Da mesma forma, ao final de cada periodo de faturamento, o fiscal administrativo devera
verificar as rotinas de execugao dos servicos, emitindo relatério que sera encaminhado ao gestor
do contrato;

18.3.6. No prazo de até 10 dias corridos, a partir do recebimento dos documentos da Contratada,
cada fiscal ou a equipe de fiscalizagao devera elaborar relatério circunstanciado em consonancia
com suas atribuigdes, e encaminha-lo ao gestor do contrato;

18.3.7. Quando a fiscalizacao for exercida por um unico servidor, o relatério circunstanciado



devera conter o registro, a analise e a conclusdo acerca das ocorréncias na execugéo do contrato,
em relacao a fiscalizagao técnica e administrativa e demais documentos que julgar necessarios,
devendo encaminha-los ao gestor do contrato para recebimento definitivo;

18.3.8. Sera considerado como ocorrido o recebimento provisério com a entrega do relatério
circunstanciado ou, em havendo mais de um a ser feito, com a entrega do ultimo;

18.3.9. Na hipotese de nao se proceder tempestivamente a verificagéo a que se refere o subitem
anterior, reputar-se-a como realizada, consumando-se o recebimento provisorio no dia do
esgotamento do prazo.

18.4. No prazo de até 10 (dez) dias corridos, a partir do recebimento provisério dos servigos, 0
Gestor do Contrato devera providenciar o recebimento definitivo, ato que concretiza o atesto da
execucao dos servigcos, obedecendo as seguintes diretrizes:

18.4.1. Realizar a analise dos relatorios e de toda a documentagao apresentada pela fiscalizagao
e, caso haja irregularidades que impec¢am a liquidagao e o pagamento da despesa, indicar as
clausulas contratuais pertinentes, solicitando a Contratada, por escrito, as respectivas correcoes;

18.4.2. Emitir Termo Circunstanciado para efeito de recebimento definitivo dos servigos
prestados, com base nos relatérios e documentagdes apresentadas; e

18.4.3. Comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor exato
dimensionado pela fiscalizagdo, com base, se for o caso, no Instrumento de Medigéo de
Resultado (IMR).

18.5. O recebimento provisorio ou definitivo do objeto ndo exclui a responsabilidade da
Contratada pelos prejuizos resultantes da incorreta execugao do contrato, ou, em qualquer época,
das garantias concedidas e das responsabilidades assumidas em contrato e por for¢ca das
disposicdes legais em vigor (Lei n° 10.406, de 2002).

18.6. Os servigos poderao ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as
especificagdes constantes no Termo de Referéncia e na proposta, devendo ser corrigidos,
refeitos ou substituidos no prazo fixado pelo fiscal do contrato, a custa da Contratada, sem prejuizo
da aplicacao de sancoes.

19. DO PAGAMENTO

19.1. O pagamento sera realizado no prazo maximo de até 30 (trinta) dias, contados a partir do
recebimento da Nota Fiscal ou Fatura.

19.1.1. Os pagamentos decorrentes de despesas cujos valores nao ultrapassem o limite de que
trata o inciso lldo art. 24 da Lei 8.666, de 1993, deverao ser efetuados no prazo de até 5 (cinco)
dias uteis, contados da data da apresentagdo da Nota Fiscal ou Fatura, nos termos do art. 5°, § 3°,
da Lei n°8.666, de 1993.

19.2. A emissao da Nota Fiscal ou Fatura sera precedida do recebimento definitivo do servico,
conforme o Termo de Referéncia.

19.3. A Nota Fiscal ou Fatura devera ser obrigatoriamente acompanhada da comprovacéo da
manutengao das condi¢des de habilitagado exigidas no edital, constatada por meio de consulta on-
line ao SICAF ou, na impossibilidade de acesso ao referido Sistema, mediante consulta aos sitios
eletrdnicos oficiais ou a documentagao mencionada nos arts. 28, 29 e 31 da Lei n° 8.666, de
1993.

19.4. O setor competente para proceder ao pagamento deve verificar se a Nota Fiscal ou Fatura
apresentada expressa os elementos necessarios e essenciais do documento, tais como:



19.4.1. O prazo de validade;

19.4.2. A data da emissao;

19.4.3. Os dados do contrato e da Contratante;

19.4.4. O periodo de prestagao dos servigos;

19.4.5. O valor a pagar; e

19.4.6. Eventual destaque do valor de retengdes tributarias cabiveis.

19.5. Havendo erro na apresentacdo da Nota Fiscal ou Fatura ou dos documentos pertinentes a
contratagao ou, ainda, circunstancia que impeca a liquidacédo da despesa, como, por exemplo,
obrigagéo financeira pendente, decorrente de penalidade imposta ou inadimpléncia, o pagamento
ficara sobrestado até que a Contratada providencie as medidas saneadoras. Nesta hipétese, o
prazo para pagamento iniciar-se-a apos a comprovagao da regularizagao da situagao, nao
acarretando qualquer 6nus para a Contratante.

19.6. Tendo sido definidos parametros para mensuragao do percentual do pagamento devido em
razao dos niveis esperados de qualidade da prestagao do servico, sera efetuada a retengao ou
glosa no pagamento, proporcional a irregularidade verificada, sem prejuizo das sangdes cabiveis,
caso se constate que a Contratada:

19.6.1. Nao produziu os resultados acordados;

19.6.2. Deixou de executar as atividades contratadas, ou ndo as executou com a qualidade
minima exigida;

19.6.3. Deixou de utilizar os uniformes, materiais, equipamentos e recursos humanos exigidos
para a execucao do servico, ou utilizou-os com qualidade ou quantidade inferior a demandada.

19.7. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancaria
para pagamento.

19.8. Antes da emissao de Nota de Empenho e a cada pagamento a Contratada, sera realizada
consulta ao SICAF para verificar a manutengao das condi¢des de habilitagao exigidas no edital
por ele abrangidas ou, na impossibilidade de acesso ao referido Sistema, consulta aos sitios
eletrbnicos oficiais ou a documentagdo mencionada nos arts. 28, 29 e 31 da Lei n° 8.666, de
1993.

19.8.1. Na mesma oportunidade, a Administracdo realizara consulta ao SICAF, a Consulta
Consolidada de Pessoa Juridica do Tribunal de Contas da Unido e ao Cadastro das Empresas
Inidbneas, Suspensas e Impedidas do Estado de Alagoas — CEIS para identificar eventual
proibicdo de contratar com o Poder Publico.

19.9. A renovagao, durante a vigéncia do contrato, a cada 6 meses, da Declaragéo de
Cumprimento de Cota de Aprendizagem — DCCA, conforme o art. 429 da Consolidacao das Leis
do Trabalho — CLT, acompanhada da ultima informacéo do Cadastro Geral de Empregados e
Desempregados (CAGED), ou do Sistema de Escrituragao Digital das Obrigagdes Fiscais,
Previdenciarias e Trabalhistas - eSocial, e do nimero de contratacdo de jovens aprendizes, é
condigdo do pagamento.

19.9.1. Ficam liberadas de renovar DCCA e documentos complementares as microempresas e
empresas de pequeno porte.

19.10. Constatando-se a situacao de irregularidade da Contratada, sera providenciada sua
notificacao, por escrito, para que, no prazo de 10 (dez) dias, reqularize sua situacdo ou, no mesmo



prazo, apresente sua defesa.

19.11. Nao havendo regularizagdo ou sendo a defesa considerada improcedente, a Contratante
devera comunicar aos 6rgaos responsaveis pela fiscalizacdo da regularidade fiscal quanto a
inadimpléncia da Contratada, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado, para
que sejam acionados os meios pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus
créditos.

19.12. Persistindo a irregularidade, a Contratante devera adotar as medidas necessarias a
rescisao contratual nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada a
Contratada a ampla defesa.

19.12.1. Sera rescindido o contrato em execucdo com a Contratada inadimplente, salvo por
motivo de economicidade, seguranga nacional ou interesse publico de alta relevancia,
devidamente justificado, em qualquer caso, pela maxima autoridade da Contratante.

19.13. Havendo a efetiva execugéo do objeto, os pagamentos seréo realizados normalmente, até
que se decida pela rescisao do contrato, caso a Contratada nao regularize sua situagao.

19.14. Quando do pagamento, sera efetuada a retencéo tributaria prevista na legislagao aplicavel,
em especial a prevista no art. 31 da Lei 8.212, de 1993, quando couber.

19.15. A parcela mensal a ser paga a titulo de aviso prévio trabalhado e indenizado
correspondera, no primeiro ano de contratagao, ao percentual originalmente fixado na planilha de
precos.

19.15.1. Nao tendo havido a incidéncia de custos com aviso prévio trabalhado e indenizado, a
prorrogacao contratual seguinte devera prever o pagamento do percentual maximo equivalente a
03 (trés) dias a mais por ano de servigo, até o limite compativel com o prazo total de vigéncia
contratual.

19.15.2. A adequacéao de pagamento de que trata o subitem anterior devera ser prevista em termo
aditivo.

19.15.3. Caso tenha ocorrido a incidéncia parcial ou total dos custos com aviso prévio trabalhado
ou indenizado no primeiro ano de contratagao, tais rubricas deverao ser mantidas na planilha de
forma complementar/proporcional, devendo a Contratante esclarecer a metodologia de calculo
adotada.

19.16. A Contratante providenciara o desconto na fatura a ser paga do valor global pago a titulo de
vale-transporte em relagdo aos empregados da Contratada que expressamente optaram por ndo
receber o beneficio previsto na Lei n°7.418, de 1985, regulamentado pelo Decreto n® 95.247, de
1987.

20. DA REPACTUAGAO

20.1.0s precos sao fixos e irreajustaveis no prazo de um ano.20.2.Dentro do prazo de vigéncia do
contrato e mediante solicitacdo da Contratada, os precos contratados poderao sofrer repactuacao
apos o interregno de um ano, exclusivamente para as obrigacdes iniciadas e concluidas apds a
ocorréncia da anualidade.

20.3. Compete a Contratada solicitar, justificar e comprovar a variagao dos custos, apresentando
memoria de calculo e planilhas apropriadas para analise e posterior aprovacao da Contratante,
além de copia do novo acordo, dissidio ou convengéo coletiva da categoria profissional abrangida
pelo contrato.

20.4. A repactuacao podera ser dividida em tantas parcelas quantas forem necessarias, em



respeito ao principio da anualidade do reajuste dos pregos da contratagcéo, podendo ser realizada
em momentos distintos para discutir a variagao de custos que tenham sua anualidade resultante
em datas diferenciadas, tais como os custos decorrentes da mao de obra e os custos decorrentes
dos insumos necessarios a execugao do servigo.

20.5. O interregno minimo de 1 (um) ano para a primeira repactuagao sera contado:

20.5.1. Para os custos discriminados na Planilha de Custos e Formacao de Precos relativos a
mao de obra, vinculados a data-base da categoria profissional: a partir dos efeitos financeiros do
acordo, dissidio ou convengao coletiva de trabalho vigente a época da apresentacéo da proposta,
relativo a cada categoria profissional abrangida pelo contrato;

20.5.2. Para os insumos discriminados na Planilha de Custos e Formagao de Pregos que estejam
diretamente vinculados ao valor de preco publico (tarifa): do ultimo reajuste aprovado por
autoridade governamental ou realizado por determinagao legal ou normativa;

20.5.2. Para os demais custos discriminados na Planilha de Custos e Formacéo de Precos
sujeitos a variacao de precos do mercado (insumos nao decorrentes da mao de obra, tais como
uniformes, materiais, equipamentos): a partir da data limite para apresentagdo das propostas
constante do Edital.

20.6. Nas repactuagdes subsequentes a primeira, o interregno de um ano sera computado a partir
dos efeitos financeiros da ultima repactuagao correspondente a mesma parcela objeto de nova
solicitacao.

20.7. O prazo para a Contratada solicitar a repactuacao se encerra na data da prorrogacao
contratual subsequente ao novo acordo, dissidio ou convencéao coletiva que fixar os novos custos
de mao de obra da categoria profissional abrangida pelo contrato, ou na data do encerramento da
vigéncia do contrato, caso nao haja prorrogagao.

20.8. Caso a Contratada nao solicite a repactuacao tempestivamente, dentro do prazo acima
fixado, ocorrera a preclusao do direito a repactuacao.

20.9. Nessas condicdes, se a vigéncia do contrato tiver sido prorrogada, nova repactuacao so
podera ser pleiteada ap6s o decurso de novo interregno minimo de 1 (um) ano, contado:

20.9.1. Da vigéncia do acordo, dissidio ou convengao coletiva anterior, em relagdo aos custos
relativos @ mao de obra;

20.9.2. Do ultimo reajuste aprovado por autoridade governamental ou realizado por determinagao
legal ou normativa, para os insumos discriminados na planilha de custos e formag¢ao de pregos
que estejam diretamente vinculados ao valor de preco publico (tarifa);

20.9.3. Do dia em que se completou um ou mais anos da apresentagao da proposta, em relagao
aos custos sujeitos a variagado de pregos do mercado (insumos nao decorrentes da mao de obra,
tais como uniformes, materiais, equipamentos).

20.10. Caso, na data da prorrogagao contratual, ainda nao tenha sido celebrado o novo acordo,
dissidio ou convengéo coletiva da categoria, ou ainda ndo tenha sido possivel a Contratante ou a
Contratada proceder aos calculos devidos, devera ser inserida clausula no termo aditivo de
prorrogacao para resguardar o direito futuro a repactuacgao, a ser exercido tao logo se disponha
dos valores reajustados, sob pena de preclusao.

20.11. Quando a contratagao envolver mais de uma categoria profissional, com datas base
diferenciadas, a repactuacao devera ser dividida em tantas parcelas quantos forem os acordos,
dissidios ou convengdes coletivas das categorias envolvidas na contratagao.

20.12. E vedada a inclusdo, por ocasido da repactuacdo, de beneficios ndo previstos na proposta



inicial, exceto quando se tornarem obrigatérios por forga de instrumento legal, sentenga normativa,
Acordo, Convengao e Dissidio Coletivo de Trabalho.

20.13. A Contratante nao se vincula as disposi¢cdes contidas em Acordos, Dissidios ou
Convengdes Coletivas que tratem de pagamento de participagao dos trabalhadores nos lucros ou
resultados da empresa contratada, de matéria nao trabalhista, de obrigagdes e direitos que
somente se apliquem aos contratos com a Administracdo Publica, ou que estabelecam direitos
nao previstos em lei, tais como valores ou indices obrigatorios de encargos sociais ou
previdenciarios, bem como de pregos para 0s insumos relacionados ao exercicio da atividade.

20.14. Quando a repactuagao solicitada pela Contratada se referir aos custos sujeitos a variagao
de pregos do mercado (insumos nao decorrentes da mao de obra, tais como uniformes, materiais,
equipamentos).

20.15. No caso de atraso ou nio divulgagao do indice de reajuste, a Contratante pagara a
Contratada a importancia calculada pela ultima variagao conhecida, liquidando a diferenca
correspondente tao logo seja divulgado o indice definitivo. Fica a Contratada obrigada a
apresentar memoria de calculo referente ao reajuste de pregos do valor remanescente, sempre
que este ocorrer.

20.16. Nas aferi¢des finais, o indice utilizado para reajuste sera, obrigatoriamente, o definitivo.

20.17. Caso o indice estabelecido para reajuste venha a ser extinto ou de qualquer forma nao
possa mais ser utilizado, sera adotado, em substituicdo, o que vier a ser determinado pela
legislagao entdo em vigor.

20.18. Na auséncia de previséo legal quanto ao indice substituto, as partes elegerao novo indice
oficial, para reajuste do preco do valor remanescente, por meio de termo aditivo.

20.19. Independentemente do requerimento de repactuagao dos custos sujeitos a variagao de
precos do mercado (insumos ndo decorrentes da mao de obra, tais como uniformes, materiais,
equipamentos), a Contratante verificara, a cada anualidade, se houve deflagéo do indice adotado
que justifique o recalculo dos custos em valor menor, promovendo, em caso positivo, a redugéo
dos valores correspondentes da Planilha de Custos e Formacao de Pregos contratual.

20.20. Os novos valores contratuais decorrentes da repactuagao terao suas vigéncias iniciadas
observando-se o seguinte:

20.20.1. A partir da ocorréncia do fato gerador que deu causa a repactuacéo;

20.20.2. Em data futura, desde que acordada entre as partes, sem prejuizo da contagem de
periodicidade para concessao das proximas repactuacoes futuras; ou

20.20.3. Em data anterior a ocorréncia do fato gerador, exclusivamente quando a repactuacéo
envolver revisdo do custo de mao de obra em que o préprio fato gerador, na forma de acordo,
dissidio ou convengao coletiva, ou sentenga normativa, contemplar data de vigéncia retroativa,
podendo esta ser considerada para efeito de compensac¢éo do pagamento devido, assim como
para a contagem da anualidade em repactuagdes futuras.

20.21. Os efeitos financeiros da repactuacao ficarao restritos exclusivamente aos itens que a
motivaram, e apenas em relacéo a diferenga porventura existente.

20.22. A repactuacao podera ser realizada por apostilamento.

20.23. A Contratada devera complementar a garantia contratual anteriormente prestada, de modo
gue se mantenha a proporgao de 5% (cinco por cento) em relagao ao valor contratado, como
condi¢cdo para a repactuacgao.



21. DA GARANTIA DE EXECUGAO

21.1. O adjudicatario, no prazo de 10 (dez) dias Uteis apds a assinatura do Termo de Contrato,
prestara garantia no valor correspondente a 5% do valor do contrato, a qual sera liberada
conforme o disposto no art. 56 da Lei n° 8.666, de 1993, desde que cumpridas as obrigacdes
contratuais.

21.1.1. A inobservancia do prazo fixado para a prestagao da garantia autoriza a Contratante a
promover o bloqueio dos pagamentos devidos a Contratada, até o limite de 5% do valor do
contrato, a titulo de garantia, ou a rescindir o contrato, nos termos da Lei n° 8.666, de 1993.

21.1.2. O bloqueio efetuado nao gera direito a nenhum tipo de compensacéo financeira a
Contratada.

21.1.3. A Contratada, a qualquer tempo, podera substituir o bloqueio efetuado por quaisquer das
modalidades de garantia.

21.2. A validade da garantia, qualquer que seja a modalidade escolhida, devera abranger um
periodo de 90 dias apds o término da vigéncia contratual.

21.3. A garantia assegurara, qualquer que seja a modalidade escolhida, o pagamento de:

21.3.1. Prejuizos advindos do ndo cumprimento do objeto do contrato e do ndo adimplemento das
demais obrigacdes nele previstas;

21.3.2. Prejuizos diretos causados a Administragao decorrentes de culpa ou dolo durante a
execucao do contrato;

21.3.3. Multas moratdrias e punitivas aplicadas pela Administracdo a Contratada; e

21.3.4. Obrigacbes trabalhistas e previdenciarias de qualquer natureza e para com o FGTS, néo
adimplidas pela Contratada, quando couber.

21.4. Cabera a Contratada optar por uma das seguintes modalidades de garantia:

21.4.1. Caucado em dinheiro ou em titulos da divida publica, devendo estes ter sido emitidos sob a
forma escritural, mediante registro em sistema centralizado de liquidagao e de custddia autorizado
pelo Banco Central do Brasil e avaliados pelos seus valores econdmicos, conforme definido pelo
Ministério da Fazenda;

21.4.2. Seguro-garantia;
21.4.3. Fianga bancaria.

21.5. A garantia em dinheiro devera ser efetuada na Caixa Econémica Federal, em conta
especifica, com corregao monetaria, em favor da Contratante.

21.6. A modalidade seguro-garantia somente sera aceita se contemplar todos os eventos
indicados no subitem 24.3., observada a legislagao que rege a matéria.

21.7. No caso de garantia na modalidade de fianga bancaria, devera constar expressa renuncia
do fiador aos beneficios do art. 827 do Cédigo Civil.

21.8. No caso de alteragao do valor do contrato, ou prorrogacao de sua vigéncia, a garantia
devera ser readequada ou renovada nas mesmas condigdes.

21.9. Se o valor da garantia for utilizado total ou parcialmente em pagamento de qualquer
obrigacao, a Contratada obriga-se a fazer a respectiva reposicao no prazo maximo de 10 dias



uteis, contados da data em que for notificada.
21.10. A Contratante executara a garantia na forma prevista na legislagéo que rege a matéria.

21.11. A garantia prestada pela Contratada sera liberada ou restituida apds a execugéo do
contrato e, quando em dinheiro, atualizada monetariamente.

21.12. Sera considerada extinta a garantia:

21.12.1. Com a devolucéo da apdlice, carta fianca ou autorizagao para o levantamento de
importancias depositadas em dinheiro a titulo de garantia, acompanhada de declaragéo da
Contratante, mediante termo circunstanciado, de que a Contratada cumpriu todas as clausulas do
contrato;

21.12.2. No prazo de 90 (noventa) dias apds o término da vigéncia do contrato, caso a
Administracdo ndo comunique a ocorréncia de sinistros, quando o prazo sera ampliado, nos
termos da comunicacéo.

21.13. O garantidor nao é parte para figurar em processo administrativo instaurado pela
Contratante com o objetivo de apurar prejuizos ou aplicar sangdes a Contratada.

21.14. A Contratada autoriza a Contratante a reter, a qualquer tempo, a garantia, na forma prevista
no Termo de Referéncia.

21.15. A garantia da contratagdo somente sera liberada ante a comprovagao de que a empresa
pagou todas as verbas rescisorias decorrentes da contratagdo e que, caso esse pagamento nao
ocorra até o fim do segundo més apds o encerramento da vigéncia contratual, a garantia sera
utilizada para o pagamento dessas verbas trabalhistas, incluindo suas repercussdes
previdenciarias e relativas ao FGTS, observada a legislacdo que rege a matéria.

21.15.1. Também podera haver liberacdo da garantia se a empresa comprovar que 0s
empregados serao realocados em outra atividade de prestagéo de servigos, sem que ocorra a
interrupcao do contrato de trabalho.

21.16. Por ocasiao do encerramento da prestacao dos servigos contratados, a Contratante
podera utilizar o valor da garantia prestada para o pagamento direto aos trabalhadores vinculados
ao contrato no caso da ndao comprovagao do pagamento das respectivas verbas rescisorias ou da
realocacao dos trabalhadores em outra atividade de prestacéo de servicos.

22. DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

22.1. Pratica ato ilicito, nos termos da Lei n° 10.520, de 2002, o licitante ou a Contratada que:
22.1.1. Nao assinar o contrato ou a ata de registro de preco;

22.1.2. Nao entregar a documentagao exigida no edital;

22.1.3. Apresentar documentacgao falsa;

22.1.4. Causar o atraso na execucao do objeto;

22.1.5. Nao mantiver a proposta;

22.1.6. Falhar na execugao do contrato;

22.1.7. Fraudar a execug¢ao do contrato;

22.1.8. Comportar-se de modo inidéneo;



22.1.9. Declarar informacbes falsas; e
22.1.10. Cometer fraude fiscal.

22.2. As sangdes do subitem 25.1. também se aplicam aos integrantes do cadastro de reserva em
Pregéo para Registro de Pregos que, convocados, ndo honrarem o compromisso assumido sem
justificativa ou com justificativa recusada pela administragédo publica.

22.3. A pratica de ato ilicito sujeita o infrator a aplicagdo das seguintes sangdes administrativas,
sem prejuizo da possibilidade de rescisdo contratual, nos termos da Lei n® 10.520, de 2002, e do
Decreto n°68.119, de 2019:

22.3.1. Impedimento de licitar e contratar com o Estado de Alagoas e descredenciamento nos
seus sistemas cadastrais de fornecedores, por prazo nao superior a 5 (cinco) anos; e

22.3.2. Multa.22.4. A multa pode ser aplicada isolada ou cumulativamente com as sancdes de
impedimento de licitar e contratar com o Estado de Alagoas e descredenciamento nos seus
sistemas cadastrais de fornecedores, sem prejuizo de perdas e danos cabiveis.

22.5.Se, durante o processo de aplicagao de sancao, houver indicios de pratica de ato ilicito
tipificado pela Lei n® 12.846, de 2013, como ato lesivo a administragéo publica nacional ou
estrangeira, copias do processo administrativo necessarias a apuragao da responsabilidade da
empresa deverao ser remetidas a autoridade competente, com despacho fundamentado, para
ciéncia e deciséo sobre a eventual instauragao de investigacao preliminar ou Processo
Administrativo de Responsabilizagao — PAR.

22.5.1. O processamento do PAR nio interfere no seguimento regular dos processos
administrativos especificos para apuragcédo da ocorréncia de danos e prejuizos a Administracao
Publica Estadual resultantes de ato lesivo cometido por pessoa juridica, com ou sem a
participagao de agente publico.

22.6. Caso o valor da multa ndo seja suficiente para cobrir os prejuizos causados pela conduta do
infrator, o Estado de Alagoas ou a Entidade podera cobrar o valor remanescente judicialmente,
conforme artigo 419 do Caddigo Civil.

22.7. A aplicagao de qualquer das sancdes previstas realizar-se-a em processo administrativo
que assegurara o contraditério e a ampla defesa ao licitante ou a Contratada, observando-se o
procedimento previsto no Decreto n°68.119, de 2019, e subsidiariamente na Lei n°6.161, de
2000.

22.8. A autoridade competente, na aplicacdo das sangdes, levara em consideracao a natureza e a
gravidade do ato ilicito cometido, os danos que o cometimento do ato ilicito ocasionar aos
servigos e aos usuarios, a vantagem auferida em virtude do ato ilicito, as circunstancias gerais
agravantes e atenuantes e os antecedentes do infrator, observado o principio da
proporcionalidade.

22.9. As sangdes serao obrigatoriamente registradas no Cadastro das Empresas Inidoneas,
Suspensas e Impedidas do Estado de Alagoas — CEIS.

23.DOS RECURSOS ORCAMENTARIOS

23.1. As despesas para atender a licitagao estdo programadas em dotagado orgamentaria prépria,
prevista no orgamento do Estado de Alagoas para o exercicio de (20...), na classificagao abaixo:
Gestao/Unidade:

Fonte:

Programa de Trabalho:



Elemento de Despesa:
Pl:

Atesto, sob a minha responsabilidade, que o conteudo do Termo de Referéncia se limita ao
minimo imprescindivel a satisfacdo do interesse publico, presente na generalidade dos servigos
existentes no mercado, nao consignando marca ou caracteristica, especificagcao ou exigéncia
exclusiva, excessiva, impertinente, irrelevante ou desnecessaria que possa direcionar o certame
ou limitar ou frustrar a competi¢cao ou a realizagdo do objeto contratual.

Municipio de Maceio, 28 de junho de 2023.
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